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REKLAMACNI FORMULAR

UDAJE ZAKAZNIKA

Jméno a pFijmeni:

Telefon:

Email:

Cislo bankovniho Gctu:

Cislo objednavky:

INFORMACE O REKLAMOVANEM PRODUKTU

Ndazev produktu:

Kéd produktu:

POPIS POSKOZENi PRODUKTU

POZADOVANY ZPUSOB RESENI REKLAMACE*

a) oprava

b) vyména za novy produkt

c) vréceni penéz na Gcet**

d) sleva - snizeni pofizovaci ceny reklamovaného produktu na ¢astku ........cccecverernee.

* zakrouzkuj pozadovanou volbu
** zakaznik ma pravo odstoupit od smlouvy pouze tehdy, kdy neni mozna oprava nebo vyména za novy produkt




